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AHORRO CONTROL
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uestra experiencia en México nos respaldacon
E nuestros mas de 350 clientes corporatives al desarrollar

de forma estratégica sus Programas de Viajes.

omos ALTOUR, una de las
empresas de gestion de viajg__s
mas grandes de todo el mundo. .

| Nuestra vision es gestionar las complejidades de , - ce rtlflcaCIoneS
p Presencia conectar a las personas a nivel mundialpara que puedan : ! que avalan nuestra
en +90 pal'ses representar sus marcas de la manera mas impactante E E - seguridad y cumplimiento
posible. 4 ¥ i
> +30 anos_ ) En ALTOUR somos una comunidad global de creadores
de experiencia de Viajes de Negocios y creemos que hay una mejor
manera de viajar. Donde el ser humano y la tecnologia 3
- g ; 1 W s Empresa
Parte de Internova Travel Group, ';l:absjearr;eecrjc:rmonla para hacer que toda la experiencia ; DSS  fFsr Somere
corporativo lider norteamericano
con mas de 20 billones de délares Porque creemos que un buen negocio comienza
en ventas a nivel global. con un gran viaje.
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With you all the way.




SERVICIO

» Equipo 100% dedicado a Viajes
de Negocios

» Servicio de Emergencia
“After Hours"

» Seguimiento al desempeno
y calidad

» Herramienta de autogestion

» Aplicacién de tarifas enfocadas
a ahorros

» Accesos a tarifas ALTOUR
a nivel global

TECNOLOGIA

Reportes mensuales desarrollados
y personalizables

Herramientas de reservaciéon
online

Capacidad de integracion con
sistemas del cliente

BTIl, Connect Plus y Guardian Care

Certificaciones de seguridad y
cumplimiento

MANAGEMENT

KAM (Key Account Management)
especializado

Gestién estratégica del programa
y convenios

Seguimiento al funcionamiento

y éxito del Programa de Viajes

Business Reviews, dashboards
y datos de valor

Equipo especializado en
implementaciones

Equipo de Quality Assurance para
evaluacién y seguimiento de
los niveles de servicio

En YES, como agencia lider a nivel mundial, nos especializamos

ADMINISTRACION

» Tecnologia, modelosy procesos
flexibles para facturacién y pago

» Plataforma de almacenamiento
y recuperacién de CFDI de lineas
aéreas

» Conciliaciones en formas de pago
especializadas

» Seguimiento areembolsos de
reportes de boletos no utilizados

en la seleccion de programas de eventos extraordinarios.
Elaboramos nuestro enfoque para cada proyecto, entendiendo
su vision, dando vida a sus ideas y conocimientos, y creando
experiencias que amplifican sus mensajes dejando una huella
duradera en su audiencia.

your event solutions
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