////:fi&




COUE
(,Qmenes v
SOMOS? ofrepees

t 1

proyecto ?




¢,Quiénes

SOMOS?

Somos un grupo de profesionistas con el compromiso
de satisfacer las necesidades del cliente. Contamos
con:

€ Experiencia en diseno
® Soporte
© Implementacion vy servicios de IT




Nuestra

Mision

Brindar soporte a todos nuestros clientes garantizando un correcto
desempeno de sus sistemas e infraestructura de IT a un costo
aceptable con la mejor calidad en cada proyecto.




CQué
ofrecemos & Organizacién

prce)g]/g?;to? ¢ Calidad

€ Responsabilidad
& Puntualidad

& Soporte

& Seguimiento

& Cierre
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Facilities

Instalacion de CCTV Networking
Respaldo de energia (UPS)

Soporte a infraestructura de cobre vy fibra optica
Instalacion de Cableado estructurado (Cobre y FO)
Supervision y gestion de cada instalacion de cableado

Escaneo de red y Soporte para certificacion de cableado

Desarrollo de ingenieria para implementaciones en data center
y armarios de comunicacion

Levantamientos y dimesionamientos para implentaciones de equipo,
alojamiento de equipo, traslado de equipo y migraciones de sites
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Site Survey WIFI | , TR P
Equipamiento de acuerdo a los layouts de la Ingenieria Cloud

Configuracion de todo el equipamiento de Red: datacenter y redes locales

Instalacion, configuracion y soporte de equipo perimetral de redy balanceadores de
trafico

Managment de Proyectos, cordinacion en la logistica hasta el acuse del cliente
por los servicios de recibidos.

Implementaciones de infraestructura de networking: Switches, Routers, WLC, AP, SDWAN,
Firewall, balanceadores, SW de SAN, etc.

' Staging de equipos, estandarizacion de versiones |10S en fabricantes CISCO, Palo alto,
Fortinet, Aruba, Extreme, Arista
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Networking
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MANAGEMENT N ET W O RK

NOC & SOC




® Atencion a Incidentes

©® Reporte de Tickets Mensual

© Mesa de ayuda Soporte Nivel 2

© Altas bajos y Cambios de infraestructura

© Monitoreo de Infraestructura 24/7 los 365 dias del aio
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Implementamos y asesoramos en cualquier marca lider del mercado
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CISCO. ——— JAGUAR
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Nuestro personal tecnico, administrativo y comercial, cuenta con experiencia en
proyectos con clientes como:

WV

Movistar

CFE

Comision Federal de Electricidad




CONTACTO

Serviclos

\ 3326904289

B servicios@zocmn.com
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