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Somos un grupo de profesionistas con el compromiso 
de satisfacer las necesidades del cliente. Contamos 
con:

Experiencia en diseño

Implementación y servicios de IT

Soporte

¿Quiénes
somos?



Brindar soporte a todos nuestros clientes garantizando un correcto 
desempeño de sus sistemas e infraestructura de IT a un costo 
aceptable con la mejor calidad en cada proyecto.
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Organización

Responsabilidad

Calidad

¿Qué
ofrecemos

?
en un

proyecto

Puntualidad

Seguimiento

Soporte
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Instalación de CCTV

Soporte a infraestructura de cobre y fibra óptica

Respaldo de energía (UPS)

Instalación de Cableado estructurado (Cobre y FO)

Escaneo de red y Soporte para certificacion de cableado

Supervisión y gestion de cada instalacion de cableado

Desarrollo de ingeniería para implementaciones en data center

y armarios de comunicación

Levantamientos y dimesionamientos para implentaciones de equipo,

alojamiento de equipo, traslado de equipo y migraciones de sites
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Site Survey WIFI

Configuración de todo el equipamiento de Red: datacenter y redes locales

Equipamiento de acuerdo a los layouts de la Ingenieria

Instalación, configuración y soporte de equipo perimetral de redy balanceadores de 

tráfico

Implementaciones de infraestructura de networking: Switches, Routers, WLC, AP, SDWAN, 

Firewall, balanceadores, SW de SAN, etc.

Managment de Proyectos, cordinacion en la logistica hasta el acuse del cliente

por los servicios de recibidos.

Staging de equipos, estandarizacion de versiones IOS en fabricantes CISCO, Palo alto, 

Fortinet, Aruba, Extreme, Arista

Facilities
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Aplicación back end

Migraciones de on premises

Ambientes serverless

Soporte de ambiente Windows y Linux, como sap, aplicación web públicas y privadas.

Creamos desde cero una red con sus diferentes vpc´s de servicio en la nube con server 

listos para migrar servicios*

Toda la integración de redes entre cuentas y on premises o terceros con vpns, sdwan 

y balanceo de tráfico en la nube.

Facilities

Networking

*no migramos aplicaciones ni bases de datos, esto lo tendría que hacer el especialista en base de datos o aplicaciones
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Dimensionamiento de virtualización

Soporte y Mantenimiento de solución virtualizada

Instalación de Software de virtualización

Implementación de todo el ambiente de Storage para servicios 

virtualizados, respaldos y cintas de almacenamiento
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Cloud
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Servicios Veeam, Rubrik, Druva, Veritas Access y Veritas NetBackup 

Protección de Instancias AWS, Azure 

Respaldo de Máquinas Virtuales de VMware, Hyper-V y Nutanix 

Implementación de todo el ambiente de Storage para servicios 

virtualizados, respaldos y cintas de almacenamiento
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Respaldo de NAS 

Protección Oracle, SAP y UNIX 

Instalación de Agente en Microsoft Windows, Linux y Mac 



Cloud

Servers Deployment

Especialistas certificados en VMWare vSphere.
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Implementación en Servidores Dell y HP

Contamos con especialistas en migraciones para servidores PowerEdge

Backup
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NOC & SOC



NOC & SOC

Atencion a Incidentes

Mesa de ayuda Soporte Nivel 2

Reporte de Tickets Mensual

Altas bajos y Cambios de infraestructura

Monitoreo de Infraestructura 24/7 los 365 días del año



Implementamos y asesoramos en cualquier marca líder del mercado



Nuestro personal técnico, administrativo y comercial, cuenta con experiencia en 

proyectos con clientes como:



CONTACTO

Servicios

3326904289

servicios@zocmn.com

mailto:servicios@zocmn.com
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