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Adecco en el mundo

clientes a nivel 
mundial

+100,000
de personas en 

asignación diaria

2 millones
millones de carreras 
profesionales al año

3.5

empleados internos a 
nivel global

39,000
Presencia en más 

de 60
paísessucursales en todo 

el mundo

+3,800



Adecco.com

Adecco en México

40 sucursales 
a nivel nacional

500 empleados 
internos

+1000 clientes

+18,000 PES 
(Personal Especializado)

1M candidatos 
en la base de talento

Haciendo que 
el futuro 

funcione para 
todas las 
personas



Nuestras soluciones en 
Recursos Humanos

Nuestras soluciones en 
Servicios Especializados

Soluciones de talento

Payroll (Maquila de nómina)

Training & Consulting

Nearshore Outsourcing

Reclutamiento y selección de personal

RPO

HR BPO

Sales & Marketing

Office

Industrial & Logistics 

Information Technology

Healthcare

Agro



Adecco.com

1. PERFORMANCE ADECCO 
AR2074/2021

1. ENTREPRISE ADECCO 
AR2071/2021

2. LOGISEXPERT
AR13778/2021

3. EXPERTOS EN ACTIVIDADES AGRÍCOLAS 
AR2076/2021

1. EXPERTOS EN BACK OFICCE 
AR2861/2021

2. REUSSITE ADECCO 
ARP2/2021

1. SERVICIOS INTEGRALES ADECCO 
AR2073/2021

1. SERVICIOS DE SUBCONTRATACION 
ESPECIALIZADA TI  AG
AR16197/2021

2. TAG LA SALUD EN TU EMPRESA
AR7270/2021

ECOSISTEMA OPERATIVO DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS 
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Compañias
por servicio 

especializado

ENTREPRISE ADECCO SA DE CV
AR2071/2021
Servicios logísticos e industriales

REUSSITE ADECCO SA DE CV
ARP2/2021
Servicios generales de 
mantenimiento 

SERVICIOS INTEGRALES ADECCO SA DE CV
AR2073/2021
Servicios de maquila de nómina, reclutamiento y 
selección

EXPERTOS EN ACTIVIDADES 
AGRICOLAS S DE RL DE CV
AR2076/2021
Servicios especializados para el sector 
agro

PERFORMANCE ADECCO SA DE CV
AR2074/2021
Servicios de marketing y ventas

EXPERTOS EN BACK OFICCE S DE RL DE CV
AR2861/2021
Servicios administrativos y de back office

TAG LA SALUD EN TU EMPRESA S DE RL DE 
CV
AR7270/2021
Servicios médicos y de salud ocupacional

SERVICIOS DE SUBCONTRATACION ESPECIALIZADA TI 
AG S DE RL DE CV
AR16197/2021
Servicios de Tecnologias de la Información

LOGISEXPERT S DE RL DE CV
AR13778/2021
Servicios logísticos e industriales



METODOLOGÍA DE IMPLEMENTACIÓN DE UN SERVICIO ESPECIALIZADO

DASHBOARDS EJECUTIVOS KPIs Y SLAs

Un equipo especializado, presentará información del performance de los servicios contratados de manera periódica.

CRONOGRAMA GENERAL DEL PROYECTO

Se definen los planes de acción y el plan de trabajo para realizar la migración de manera controlada.

ASSESSMENT CENTER (WORKSHOP)

Nuestro oficina técnica, realiza en dos sesiones, talleres con los expertos de su operación para definir el
modelo ideal de ejecución.

METODOLOGÍA CONSULTIVA

A través de un equipo certificado en Lean Six Sigma Black Belt, se identifican las necesidades de su operación para
migrar a un modelo especializado.

FLUJO DE TRABAJO (WORKFLOW)

Se establece un modelo de operación con base en el servicio requerido, para tener una actividad
exitosa.

ESTRUCTURA ESPECIALIZADA DE SERVICIO

Integramos una estructura de operación especializada con base en la industria y servicio 
requerido.

ASESORÍA LEGAL

El equipo legal realizará el diagnóstico y evaluará la viabilidad para la autorización del servicio
especialzado.
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12,000
TRABAJADORES 
ESPECIALIZADOS

MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

Externalización de soluciones para ayudar a la optimización de sus PROCESOS 
OPERATIVOS, logrando alcanzar los objetivos y metas de nuestros clientes.

Especializaciones

• Servicios logísticos y gestión de almacenes

• Servicios de conducción (entrega y recolección) 

• Servicios de maquila industrial especializada 

• Servicios de sorteo, inspección & retrabajo

• Servicios de Gestión y mantenimiento de Proyectos

• Servicios agrícolas
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Existen diferentes tipos de servicios 

como:

• Campañas en punto de venta

• Promotoría/Merchandising

• Demostración/Degustación

• Activaciones BTL Sustentables 

• Activaciones BTL 

• Eventos/Expos

2,500
PROMOTORES ASIGNADOS A 
PROYECTOS EN PUNTO DE VENTA

MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

Somos una división que implementamos estrategias de Marketing Promocional en
Punto de Venta de manera integral, pasando por el reclutamiento, contratación,
onboarding, operación y medición; buscando implementar un “servicio llave en
mano”, para que el cliente se pueda enfocar en lo suyo y nosotros demos
seguimiento a la operación en campo.
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130
PROYECTOS DE OPTIMIZACIÓN 
DIGITAL CON PERSONAL 
ESPECIALIZADO

MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

Características del servicio
• Soluciones digitales 
• Inteligencia artificial
• Infraestructura
• Cyberseguridad y riesgos
• Aplicaciones Móviles
• ERP
• Nube y DevOps 
• Auditoría IT
• Desarrollo WEB y Software

Consultores y equipos ágiles trabajan por proyecto, elaborando soluciones a la
medida de cada cliente, logrando una reducción de costos; haciendo uso de la
base de talento especializado más amplia del mercado, con las posiciones más
demandadas como: desarrollo web, administración de base de datos, análisis de
seguridad, DevOps; entre otras.
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56,000

Nuestro principal objetivo en Healthcare es poderte brindar la solución que
necesitas para el adecuado cuidado de la salud y bienestar de tus
colaboradores.

Queremos ser quién te ayude a alcanzar tus objetivos de manera sostenible y
rentable por lo que te brindamos asesoría normativa y acompañamiento en
materia de Salud laboral.

Para lograrlo contamos con:

• Servicios de medicina del trabajo
• Servicios de enfermería laboral
• Servicio de psicología laboral
• Servicios de ergonomía
• Servicio de nutrición
• Servicio de fisioterapia
• Servicios de higiene industrial
• Medicina preventiva

PERSONAS EN 22 ESTADOS DEL PAÍS

ATENDEMOS A MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

640
ESPECIALISTAS 
(MÉDICOS, 
ENFERMERAS, 
NUTRIÓLOGOS, 
PSICÓLOGOS, ETC.)

CON MÁS DE
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3,500

Modelos operativos:

• Workplace-management
Servicios de recepción
Control de accesos
Gestión y mantenimiento de espacios de trabajo
Administración de oficinas
Servicios de gestión documental, digitalización y  
captura de datos

• Staff Especializados

• Soporte en áreas corporativas como:
Recursos humanos
Mercadotecnia
Finanzas y contabilidad
Compras y abastecimiento

• Servicios de Atención telefónica
Atención telefónica a clientes y proveedores
Call center
Aplicación y gestión de encuestas
Servicios de cobranza
Gestión de centros de servicios compartidos

TRABAJADORES ESPECIALIZADOS 

MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

Con nuestros diversos modelos operativos gestionamos diferentes operaciones corporativas
dentro de una organización. Para ello contamos con una integración de personas, procesos
y tecnologías; lo que nos permite maximizar la productividad de las empresas.
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34,000

Procesamos la nómina de los empleados internos del CLIENTE con
exactitud y puntualidad, en un marco de confidencialidad absoluta,
apegándonos a las leyes vigentes.

Somos la unidad de negocio, especializada en la externalización de los procesos
de nómina. En pocas palabras, nos convertimos en el área operativa de
cálculos de nómina a través de nuestro equipo experto.

NÓMINAS PROCESADAS DIARIA, 
SEMANAL, QUINCENAL Y 
MENSUALMENTE

MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

Principales fortalezas del servicio 

• Presencia global y solidez financiera
• Procesos transparentes y validados al 100% 

para minimizar desviaciones
• Estricto sentido de confidencialidad de la 

información
• Personal especializado y en constante 

capacitación
• Nos responsabilizamos de los cálculos por 

escrito en contrato
• Contamos con la certificación SSAE 18, 

SOC1, Tipo II y REPSE
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4,500
HORAS DE CONSULTORÍA 
ASIGNADAS POR AÑO

MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

200
CLIENTES SATISFECHOS

MÁS DE

Contamos con soluciones a la medida en consultoría (DO) e implementamos con
éxito los programas de desarrollo del talento de tu organización, nos adaptamos a
los objetivos, alcance y tiempos de acuerdo al proyecto.

Somos tu aliado estratégico en:

• Consultoría en Desarrollo Organizacional integral
• Identificación y Desarrollo del talento
• Desarrollo de experiencias de capacitación con metodologías comprobadas para el

cambio de comportamientos y Desarrollo de competencias / POWER SKILLS/ 

Algunos de nuestros servicios

Consultoría:
• Implementación de la NOM-035-STPS-2018  / NOM-037/ u otras
• Estudios y diagnósticos Salariales y de viabilidad
• Assesssment Center y evaluaciones 360 
• Aplicación de Encuestas de Clima laboral con Proyecto de mejora

• Formación/ capacitación: 
• Programas de desarrollo de competencias POWER SKILLS / Con 

metodología Harvard 
• Implementación de programas de capacitación en E-LEARNING 
• Diseño y mantenimiento de programas de Onboarding 
• Consultoría y Soluciones integrales para el cumplimiento ante la 

STPS
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100,000
PERSONAS COLOCADAS DE FORMA 
PERMANENTE EN EL 2022

MÁS DE

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

50
AÑOS DE EXPERIENCIA 
EN SOLUCIONES DE 
CAPITAL HUMANO

CON MÁS DE

Servicio de reclutamiento 
permanente

Las personas adecuadas para el 
trabajo correcto, en el momento 
preciso.

Para ello, nos encargamos de 
todo el proceso, desde las 
reuniones con aspirantes y 
clientes, hasta la colocación y  
la atención posterior a ésta.

Servicio a la medida

Servicio personalizado

Mapeo de Talento

Candidatos viables en 
7 a 10 días hábiles

RPO - Recruitment Process 
Outsourcing 

(Permanent & On Demand)

Permanent RPO
Nos convertimos en el 
departamento de adquisición 
de talento de nuestros clientes 
adoptando nombre, marca, 
cultura y valores con la calidad, 
mejores prácticas y un enfoque 
humano que nos caracterizan.

RPO On Demand 
Brindamos soporte en la 
atracción de talento local o 
nacional en plazos flexibles 
de 4 a 12 semanas para la 
cobertura de 15 vacantes o 
más de manera mensual. 

Ejemplos:
• Estacionalidades
• Apertura de tiendas
• Expansiones
• Contingencias

Es el proceso en el que el 
empleador transfiere algunas 
o todas sus funciones de 
recursos humanos a Adecco 
para que realice estas tareas 
en su representación.

HR BPO
(HR Business Process 

Outsourcing)

Diferenciadores HR BPO

• Análisis de mercado
• Flexible y escalable
• Tecnología
• Lean Six Sigma
• Métricas y KPI´s
• Estructura dedicada
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México
mejor país de América para 
establecer operaciones de 
Nearshore / Offshore.

Nueva línea de servicio

Servicio de consultoría e 
implementación de 
operaciones en México 
para clientes extranjeros

Segmento

Empresas extranjeras, 
principalmente de EUA y 
posiblemente de Europa y 
Asia que tienen relación 
con el mercado americano

¿A quién va dirigido?

A todo tipo de empresas 
que tengan el objetivo de 

minimizar riesgos en su 
cadena de suministro.

¿Cómo?

Con soluciones dentro 
de nuestro portafolio de 
servicios especializados

1 2

3 4



Adecco México es una empresa con un enfoque incluyente,   socialmente 

responsable,  enfocado en la sustentabi l idad y en el  desarrol lo de la comunidad

#Toge the r Fo r I nc l us i on
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El Instituto Adecco México, nace con el objetivo de contar con un espacio en donde 
la sociedad mexicana encuentre una referencia común en las principales áreas de 
los Recursos Humanos, a través del desarrollo de investigaciones y análisis en los 
cuales se enmarquen las diferentes problemáticas del sector, en áreas como:

• Empleo

• Salud ocupacional

• Diversidad e igualdad

• Talento y formación

• Tendencias del futuro del trabajo

Visita el sitio aquí

https://institutoadecco.com.mx/

https://institutoadecco.com.mx/
https://institutoadecco.com.mx/
https://institutoadecco.com.mx/
https://institutoadecco.com.mx/
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Afiliaciones a 
cámaras y 
certificaciones

Afiliaciones

Certificaciones



GRACIAS

correo

celular

NOMBRE

Puesto


